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Roadmap Medicatieveiligheid 
Versie 21 april 2005 
 
 
De uitkomsten van de risicoanalyse (FMEA) door de commissie geneesmiddelendistributie zijn door 
Raad van Bestuur en Bestuur Medische Staf overgenomen. 
Elf verbeteringen moeten worden gerealiseerd om de belangrijke risico’s weg te nemen. Hier wordt 
daartoe een roadmap gepresenteerd. 
 
Om te overzien welke eisen aan de inbedding van acties en projecten in Atrium medisch centrum moeten 
worden gesteld wordt onderscheid gemaakt naar aard en ingrijpendheid van de te realiseren 
verbeteringen. Dat levert onderstaande indeling op. 
 
 Ingrijpendheid 
Aard Majeure verandering Enkelvoudige verbetering/voortzetten 

ingeslagen weg. 
Specifiek geneesmiddelen EVS 

Robotisering uitzetten 
Satelliet farmacie 

Standaard oplossingen voor i.v./spuitenpomp 
ASP 
ZAPO 
VTGM 
SABU 

Bredere functie voorzien EPD 
ETR 
SPAR & VIM 
patiëntenidentificatie 

Informatie (over geneesmiddelen) op de 
werkplek 

 
Majeure veranderingen vergen een project-aanpak voor sturing (commissie/stuurgroep), uitvoering 
(projectgroep) en inhoudelijke informatievoorziening (Accolade IP). 
In de hieronder afgebeelde projectstructuur zijn betreffende acties goed te plaatsen. De  commissie 
Geneesmiddelendistributie geeft rechtstreeks sturing aan dìe majeure veranderingen welke specifiek 
geneesmiddelen betreffen (EVS, ZAPO en robotisering) en heeft een klant-leverancier verhouding met 
de Stuurgroep Patiëntidentificatie. EVS en robotisering zijn immers afhankelijk van adequate 
identificatie van de patiënt en registratie van toediening (ETR). 
De projectgroepen VIM (reeds gestart) en SPAR (i.o.) worden samen met de Stuurgroep 
patiëntveiligheid aangestuurd, opdat deze werkwijzen om van fouten te leren ook voldoende gericht 
zullen werken voor geneesmiddelen-fouten en veranderingen de uniformiteit binnen Atrium medisch 
centrum niet verstoren. Voor het EPD zal de commissie Geneesmiddelendistributie om dezelfde redenen 
samen met de Stuurgroep PZ systemen als opdrachtgever optreden. 
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Genees

Overzicht van de projectstructuur voor de majeure veranderingen t.b.v. medicatieveiligheid 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Groen = reeds opgericht/functionerend 
Blauw = nog op te richten 
 
 
Enkelvoudige verbeteringen en voortzetting van lopende ontwikkelingen kunnen op reguliere wijze 
worden gemanaged. De apotheek trekt de standaardisatie van intraveneuze oplossingen zelf. Het bestuur 
ASP zet de ontwikkeling van het Servicepunt zelf voort. De afdeling Informatisering voorziet in 
informatie op alle relevante werkplekken. De apotheek definieert de specificaties die voor haar 
werkterrein van belang zijn. Zie hieronder. 
 
 
 
 
 
 

Stuurgroep 
PV 

Pgr.  VIM 

Geneesmiddelen 
distributiecommissie 

Stgr. PZ systemen 

Pgr. EPD 

 

Pgr. EVS 

Pgr. SPAR 

Stgr. Pat. 
identificatie 

Pgr. Pat. 
identificatie 

Pgr. ETR 

Prg. ZAPO op 
afdeling 

Prgr. Satelliet 
apotheek 

Stgr. Satelliet 
Apotheek 

Prg. Robotisering 
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Overzicht van acties vanuit reguliere organisatie 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

       Bestuur 
       ASP 

  
     Apotheek 

Actie 
St.andaardisering 
oplossingen voor 
i.v./ spuitenpomp 

Actie 
Informatie op de 
werkplek 

 
Apotheek service 
punt 

Afd. Infor-
matisering 

VTGM  
Selectief door 
Apotheek toe te 
passen 

 
        SABU 
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    2005      2006     2007    2008 
    1/7   1/1   1/7   1/1   1/7   1/1 
 
 
Patiëntenidentificatie   
 
ETR 
 
EVS 
     Selectie 
ASP 
 
EPD 
 
Robotisering 
 
Info Werkplek 
 
Std. Opl.   
 
VTGM      
 
Satelliet farmacie 
 
ZAPO 
 
SABU 
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Gebruikte afkortingen 
 
EVS   Electronisch VoorschrijfSysteem 
ASP   Apotheek Service Punt 
ZAPO   ZiekenhuisAPotheker Op de afdeling 
VTGM   Voor Toediening GereedMaken door de apotheek 
SABU   Satelliet Apotheek BereidingsUnits 
EPD   Electronisch Patiënten Dossier 
ETR   Electronische ToedieningsRegistratie 
SPAR   Structureel PAtiëntenRisico 
VIM   Vrijwillige IncidentenMelding 
PZ systemen     PatiëntenZorgsystemen 
PV   PatiëntVeiligheid 


